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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY I SWIADCZENIA USLUG
PRZEZ EMITER Sp. z o. 0. obowigzujace od dnia 17 wrzesnia 2024 r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Na podstawie niniejszych ogolnych warunkéw sprzedazy zwanych dalej ,,OWS”, EMITER Sp. z o. o.
z siedzibg przy ul. Porcelanowej 27, 40-241 Katowice, NIP 644-29-26-039, KRS 0000069865 zwana
dalej ,,EMITER” w zakresie dzialalno$ci swojego przedsigbiorstwa zawiera umowy o wspotpracy
handlowej z osobami fizycznymi prowadzacymi jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza, osobami
prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowos$ci prawnej, ktérym odrgbna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, zwanymi dalej ,,Kontrahentami’. Niniejsze ogdlne warunki
sprzedazy i §wiadczenia ustug reguluja réwniez stosunki pomi¢edzy EMITER a Kontrahentami, z ktorymi
nie zawarto odrebnych uméw o wspolpracy handlowej, a ktorzy nabywaja od EMITER towary poprzez
Zamowienia skladane na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B lub w innej formie.

2. EMITER 1 Kontrahent w tekscie niniejszych OWS, facznie sg zwani stronami.

3. Niniejsze OWS odnoszg si¢ takze do wszystkich przysztych uméw miedzy EMITER a Kontrahentem
nawet wtedy, jezeli nie zostaly jeszcze raz wyraznie uzgodnione pomiedzy Stronami.

4. Stosownie do tresci przepisdOw ustawy o przeciwdzialaniu nadmiernym opo6znieniom w transakcjach
handlowych z dnia 8 marca 2013 roku EMITER o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy.
Oswiadczenie to jest skuteczne do wszystkich umow zawieranych z EMITER na podstawie zapiséw
niniejszych OWS.

5. Niniejsze OWS moga by¢ przyjete przez Kontrahenta jedynie bez zastrzezen.

6. Warunki sprzedazy okreslone postanowieniami niniejszych OWS moga zosta¢ modyfikowane
na podstawie pisemnej umowy o wspotpracy handlowej zawartej pomiedzy EMITER a Kontrahentem.
W przypadku zaistnienia watpliwosci co do pierwszenstwa stosowanych zapisOw Strony uzgadniaja,
ze pierwszenstwo beda miaty zapisy umowy handlowe;.

7. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszych OWS proponowane przez Kontrahenta przed zawarciem
umowy o wspoélpracy jak 1 w trakcie jej trwania wymagaja uzyskania wyraznej zgody EMITER
wyrazone] w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

8. Postanowienia niniejszych OWS nie wylaczaja lub nie ograniczaja uprawnien i roszczen wynikajacych

z innych przepisow prawa.
§ 2 DEFINICJE

1. O ile Strony w umowie o wspolpracy handlowej nie postanowity inaczej, nastgpujace stowa i zwroty
majg znaczenie zgodne z ponizszymi definicjami:

1.1. ,,OWS” — Niniejszy dokument wraz z wszelkimi zalgcznikami 1 dodatkami do niego, okreslajacy

Emiter Sp. z 0. o. | ul. Porcelanowa 27 | 40-241 Katowice | emiter@emiter.net.pl | +48 32 730 34 00 www.emiter.net.pl



1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

@ emiternet

warunki sprzedazy i $wiadczenia uslug przez EMITER Sp. z o. 0. z siedzibg przy ul. Porcelanowej
27, 40-241 Katowice, NIP 644-29-26-039, KRS 0000069865.

»2Administrator” — wilasciciel Platformy B2B — EMITER Sp. z o. o. z siedzibg przy ul. Porcelanowe;j
27, 40-241 Katowice, NIP 644-29-26-039, KRS 0000069865.

»Asortyment” — towary wymienione i opisane na platformie B2B.

~Dokumenty rejestrowe” — oznaczaja dokumenty potwierdzajace rejestracj¢ przedsigbiorstwa
w GUS/CEIDG / VIES
»Dokumentacja” — oznacza wszelkie wymagane przez przepisy prawa dokumenty w tym: atesty,

certyfikaty, §wiadectwa kontrolne, dokumentacje okreslajace warunki naprawy i1 konserwacji, katalogi
obowigzujacych norm czasowych wykonywania napraw i obstug, aprobaty techniczne, dokumenty
dopuszczajace stosowanie oferowanego produktu na terytorium danego kraju, dokumentacje
techniczno-rozwojowa, instrukcje obstugi, instrukcje montazowe, badz inne dokumenty, jezeli sg
wymagane dla danego rodzaju towaru lub ustugi.
»Doradca Klienta” (opieckun handlowy) — pracownik EMITER, zajmujacy si¢ m.in. wsparciem
sprzedazy oraz nawigzywaniem kontaktow handlowych z potencjalnymi klientami.
,»Dzien roboczy” — oznacza dzien od poniedziatku do pigtku z wyltaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.
»Konto” — zbior indywidualnych danych kontrahenta wraz z informacjami o jego dziataniach
na Platformie B2B. Konto prowadzone jest pod unikalng nazwa (login) i zabezpieczone jest hastem.
»Kontrahent” — przedsigbiorca ktory zarejestrowat si¢ w Platformie B2B oraz pozytywnie przeszedt
weryfikacje przeprowadzong przez pracownika EMITER pod katem zakresu dziatalnosci
przedsigbiorcy. Kontrahentem moze by¢ tylko przedsigbiorca zarejestrowany w CEIDG, KRS lub
VIES, ktory bedzie nabywat towar wylacznie do celow zwigzanych z wykonywana dzialalno$cia

zawodow3.

1.10. ,,Oferta” — oznacza wigzaca ofert¢ zamawiajgcego w rozumieniu obowigzujgcego prawa, zlozong

EMITER za pomoca dedykowanej Platformy sprzedazowej B2B znajdujacej si¢ pod adresem

https://b2b.emiter.net.pl. Ztozona oferta jest wazna 7 dni liczac od dnia ztoZenia Zamowienia.

1.11. ,,Platforma B2B” — Platforma sprzedazowa B2B — https://b2b.emiter.net.pl/ wraz ze wszystkimi jej

elementami, zarzadzana przez Administratora.

1.12. ,Przedsi¢biorca” — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna nieposiadajaca

osobowosci prawnej, do ktorej stosuje si¢ przepisy o osobach prawnych, prowadzaca we wlasnym

imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.

1.13. ,,Producent” — oznacza podmiot, od ktorego EMITER nabywa towary lub ustugi. Za producenta

poczytuje si¢ rowniez EMITER w zakresie produktéw, ktorych jest producentem w szczegolnosSci
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konstrukcji montazowych i rozdzielnic przytaczeniowych.

1.14. ,,Zamoéwienie” — oswiadczenie o zakupie wybranej oferty, sktadane poprzez przekazanie utworzone;j
oferty do realizacji za posrednictwem Platformy B2B.

1.15. ,,Przedmiot umowy” - oznacza wszelkie towary i/lub ushugi a takze towarzyszaca im dokumentacje
w jakiejkolwiek formie lub na jakimkolwiek nos$niku, obejmujaca migdzy innymi dane, schematy,
rysunki, raporty, specyfikacje, prawa o charakterze materialnym i niematerialnym, prawa wiasnos$ci
intelektualnej, a takze oprogramowanie niezbedne do dziatania towarow, wbudowane w towary lub
dostarczone jako integralna czesc.

1.16. ,,Strony” - Wspdlnie EMITER 1 Kontrahent.

2. OWS sg udostgpniane do wydrukowania, pobrania, odtwarzania i utrwalania w jakiejkolwiek formie
na stronie internetowej EMITER oraz na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B w indywidualnym
panelu Kontrahenta.

3. W celu uniknigcia watpliwosci co do tresci OWS obowiazujacych w dniu sktadania Zamowienia
EMITER sugeruje pobranie tresci niniejszych OWS przed zlozeniem Zamoéwienia i zapisanie ich
na trwatym no$niku pamigci umozliwiajacej jednoznaczne okreslenie precyzyjnej daty pobrania OWS

oraz ich tre$ci w chwili skladania Zamowienia.

§ 3 ZASTOSOWANIE OWS

1. OWS stanowig wzorzec umowny, o ktorym mowa w art. 384 kodeksu cywilnego.

2. Nabywanie towaréw od EMITER przez Kontrahenta bedzie odbywalto si¢ na zasadach okreslonych
w niniejszych OWS o ile strony nie postanowig inaczej.

3. Jezeli EMITER 1 Kontrahent w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci nie postanowili inaczej
poprzez wyrazne wylaczenie postanowien OWS na rzecz innych uzgodnionych warunkéw umownych,
wyltaczone jest stosowanie wszelkich wzorcow umownych Kontrahenta. Wzorcow umownych
Kontrahenta nie stosuje si¢ réwniez wowczas, gdy EMITER nie zglosita wytaczenia/zmiany lub
wyraznego sprzeciwu. W celu uniknigcia watpliwosci przystapienie EMITER do realizacji Umowy, bez
wyraznego zastrzezenia lub sprzeciwu wobec wzorca umownego Kontrahenta nie oznacza akceptacji
jakichkolwiek wzorcow umownych Kontrahenta. Do wlaczenia do umowy jakiegokolwiek wzorca
umownego Kontrahenta pracownicy EMITER muszg legitymowac si¢ wyraznym pelnomocnictwem do
dokonania takich czynnosci. Ponadto odstapienie przez EMITER od stosowania w szczegolnych
wypadkach okre$lonych postanowien OWS jest wigzace wylacznie w stosunku do konkretnej umowy
o wspotpracy handlowej 1 w zadnym wypadku nie moze by¢ traktowane przez Kontrahenta jako

obowigzujace przy realizacji innych umow.
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§ 4 ZAWARCIE UMOWY

. Zakup towarow lub ustug dokonywany bedzie na podstawie postanowien niniejszych OWS.

. ZamoOwienie towaru lub zlecenie ustugi jest oferta wigzaca Kontrahenta, ktéra EMITER moze wedtug

swego wyboru przyjac lub odrzucic.

. Z chwilg otrzymania przez Kontrahenta potwierdzenia ztozenia Zamoéwienia przez EMITER dochodzi

do zawarcia umowy na warunkach okre§lonych w Zaméwieniu.

. ZamoOwienia mozna sktada¢ poprzez platform¢ B2B lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

. ZamoOwienia na platformie B2B moga sklada¢ wylacznie Kontrahenci posiadajagcy Konto

na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B dostepnej pod adresem https://b2b.emiter.net.pl.
Potaczenie ze strong dedykowanej Platformy sprzedazowej B2B nie wigze si¢ dla Kontrahenta
z ponoszeniem jakichkolwiek optat. Kontrahent winien wskaza¢ osobg upowazniong do skladania
ZamoOwien za posrednictwem Platformy. Przy braku takiego wskazania poczytuje si¢, ze upowaznieni

do sktadania Zamowien sg wszyscy pracownicy Kontrahenta.

. Ztozenie zamo6wienia za posrednictwem poczty elektronicznej oznacza mailowe przesytanie zamowienia

na adres: emiter@emiter.net.pl lub bezposrednio do dedykowanego Doradcy handlowego.
Ztozenie zamdwienia za pomocg poczty elektronicznej jest rownoznaczne z akceptacja tresci niniejszego
OWS dostepnego na stronie internetowej EMITER oraz na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B

w indywidualnym panelu Kontrahenta.

. Szczegotowe warunki i sposob korzystania z dedykowanej Platformy sprzedazowej B2B znajduje si¢

na Stronie internetowej EMITER dostepnej pod adresem https://b2b.emiter.net.pl
Kontrahent ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za prawidlowos¢ oraz tre$¢ przestanego Zamowienia.

Kontrahent sktada Zamowienie poprzez skierowanie do realizacji przez EMITER sporzadzonej Oferty.

10. Obstuga formalna zlozonych Zamdwien jest realizowana w dni robocze od poniedziatku do pigtku

w godzinach od 8:00 do 16:00.

11. Obsluga magazynowa zlozonych Zamowien jest realizowana w dni robocze od poniedziatku do pigtku

w godzinach od 6:00 do 21:30.

12. Kontrahent wskazuje w formularzu Zamowienia adres dostawy zaméwionych produktow. EMITER nie

weryfikuje poprawnosci wskazanego adresu. Wszelkie koszty zwigzane z podaniem nieprawidtowego
adresu dostawy badz nieodebraniem przesytki pod wskazanym przez Kontrahenta adresem ponosi

wytacznie Kontrahent.

13. Po zlozeniu Zamowienia Kontrahent w zakladce ,,Zamdwienia” moze na biezaco weryfikowac status

przesytki: niepotwierdzone, potwierdzone, w realizacji, zrealizowane, odrzucone, anulowane,
zamknigete. Status Zamowienia jest automatycznie aktualizowany. W celu uniknigcia watpliwosci co do

aktualnego statusu zlozonego Zamodwienia Kontrahent winien skontaktowac si¢ z przypisanym mu
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Doradcg Klienta.

14. Potwierdzenie zlozonego Zamodwienia nastgpuje poprzez przestanie wiadomosci zwrotnej w formie
elektronicznej na adres skrzynki e-mail wskazany podczas rejestracji na dedykowanej Platformie
sprzedazowe] B2B lub w przypadku zaméwien skladanych poza platforma poprzez przestanie
elektronicznego potwierdzenia zamowienia na adres e-mail z ktoérego zostalo ztozone zamoéwienie
Tres¢ wiadomosci okresla wszystkie istotne warunki umowy sprzedazy. Wygenerowanie wiadomosci
nastepuje w sposob automatyczny, bez koniecznos$ci podejmowania dodatkowych dzialan przez
Kontrahenta. W przypadku, w ktorym tres¢ wiadomosci zwrotnej nie odpowiadataby faktycznie
ztozonemu Zamoéwieniu, Kontrahent winien niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie przypisanego mu
Doradce Klienta.

15. Warunkiem koniecznym do ztozenia Zamoéwienia jest potwierdzenie przez Kontrahenta zapoznania si¢
1 akceptacji regulaminu Platformy sprzedazowej B2B, oraz ogdlnych warunkow sprzedazy (OWS).

16. W przypadku zamoéwien skladanych bezposrednio poprzez dedykowanych Doradcow Klienta
akceptacja przeslanego potwierdzenia realizacji zamdwienia jest rOwnoznaczna z zapoznaniem Si¢
1 akceptacjg OWS

17. W celu umozliwienia Kontrahentowi zapoznania si¢ z treScig ztozonego Zamowienia w szczegdlnosci
w celu umozliwienia wykrycia 1 skorygowania ewentualnych bledow Kontrahent winien klikngé
W ,,podsumowanie Zamodwienia”. Oferta wyswietlona na etapie ,,ZamdOwienia” przestaje wigzaé
EMITER z chwilg zamknigcia Strony internetowej Platformy sprzedazowej B2B bez zlozenia
Zamowienia.

18. Wszelka dokumentacja majaca lub moggca powsta¢ na skutek wykonywania postanowien niniejszych

OWS bedzie sporzadzona w jezyku polskim.

§ 5 CENY

1. W przypadku braku odmiennych pisemnych uzgodnien lub innej oferty cenowej proponowanej przez
EMITER dla Kontrahenta, obowigzujace sa ceny wskazane na dedykowanej Platformie sprzedazowej
B2B w chwili przyjecia do realizacji umowionej dostawy towaru. Na Platformie sprzedazowej wskazane
sg ceny netto, stawka podatku VAT oraz ceny brutto. Wskazane ceny nie obejmujg ewentualnych
kosztow transportu towaru.

2. Rabaty 1 upusty sg udzielane wylacznie na podstawie porozumienia Stron wyrazonego w formie
pisemnej pod rygorem niewazno$ci, a ich przyznanie nalezy do wylacznej kompetencji EMITER. Kazda
forma rabatowa lub cennik specjalny dostarczony przez EMITER odmienna niz ceny okreslone
na Platformie sprzedazowej B2B majg termin waznos$ci okreslony w przestanej ofercie.

3. Jezeli w zwiazku z realizacjg Zamowienia nalezy uisci¢ optaty, podatki, lub inne naleznosci, woéwczas

ich koszty ponosi Kontrahent.
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4. W przypadku uzgodnienia przez Strony przeliczania cen za towary w walucie obcej na zlote, Strony
zobowigzane sg stosowac $redni kurs NBP ogloszony w dniu poprzedzajacym wystawienie dokumentu
sprzedazy.

5. Ceny nie zawierajg kosztow transportu towarow do miejsca wskazanego przez Kontrahenta. Koszt
transportu uzalezniony jest od rodzaju i ilo§ci zamowionych towardéw jak i wybranej przez klienta opcji
dostawy towaru.

6. Cena towaru prezentowana na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B ma jedynie charakter
zaproszenia do rozpoczecia negocjacji 1 moze si¢ rozni¢ od ceny tego towaru po dodaniu towaru
do koszyka. Wptyw na to ma przede wszystkim warto$¢ zlozonego Zamodwienia, ilo§¢ zamowionych
towarow, aktualne promocje, sposob ptatnosci, sposob dostarczenia towaru czy tez rabaty udzielone

przez EMITER.

§ 6 WYDANIE TOWARU I DOSTAWA

1. Wydanie towaru nastepowato bedzie w:
a) magazynie EMITER w momencie wydania towaru przewoznikowi lub kupujacemu, gdy kupujacy
odbiera towar wlasnym transportem. Odbiory osobiste realizowane sg w magazynach firmy EMITER
Sp. z 0. 0. odpowiednio:
— magazyn sieci teleinformatyczne ul. przy wul. Porcelanowej 27, 40-246 Katowice,
od poniedziatku do piagtku w godzinach 08:00-16:00
— magazyn fotowoltaika ul. Cytrynowa 5 , 41-404 Mystowice, od poniedziatku do piatku
w godzinach 06:00 — 21:30 (z wytaczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych od pracy),
— W oddziale Warszawa (ul. Sadowa 19 D, 05-850 Jawczyce) od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00 -16:00,
b) magazynie lub miejscu inwestycji Kontrahenta albo w innym miejscu indywidualnie ustalonym,
w sytuacji, gdy to EMITER dostarcza towar, lub dostawa organizowana jest przez zewnetrzng firme
spedycyjna.
2. Koszty dostawy ponosi Kontrahent, chyba Ze zostala zawarta miedzy Stronami odrebna umowa, ktora
stanowi inaczej.
3. Koszty dostaw kurierskich paletowych i drobnicowych zostaty okreslone w na platformie B2B pod
adresem https://b2b.emiter.net.pl/transport
4. Dowodem odbioru towaru w przypadku odbioru osobistego jest podpis osoby, ktora odbiera towar
w imieniu Kontrahenta na dokumencie wydania magazynowego lub dowdd wydania towaru
przewoznikowi.
5. Korzysci i cigzary oraz ryzyko zwigzane z towarem, w tym niebezpieczenstwo jego przypadkowej

utraty lub uszkodzenia przechodza na Kontrahenta z chwilg wydania towaru Kontrahentowi.
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a) W przypadku odbioru osobistego odbiorca, potwierdzajac przyjecie towaru potwierdza jednocze$nie

zgodno$¢ towaru pod wzgledem ilo§ciowym oraz jakosciowym

b) W przypadku, w ktérym towar jest transportowany przez firme kurierska lub transportowa/spedycyjna

wiasnos$¢ 1 ryzyko przechodzi na kupujacego w chwili odebrania towaru bez zastrzezen.

¢) W przypadku pozostawienia towaru do dyspozycji nabywcy korzysci i cigzary oraz ryzyko zwigzane

z towarem w tym niebezpieczenstwo jego przypadkowej utraty i uszkodzenia przechodza na Nabywce
z chwilg uptywu terminu do obioru towaru. Strony uzgadniaja, iz po uptywie 7 dni od dnia
deklarowanego obioru towaru, EMITER uprawniona jest do wystawienia faktury, ktorej wysokos¢
bedzie odpowiadaé kosztom poniesionym przez EMITER w zwiazku z przechowywaniem towaru
badZz w przypadku utylizacji — kosztom utylizacji.

6. Kupujacy jest zobowigzany do niezwlocznej weryfikacji otrzymanych produktow pod katem ilosciowym
1 jako$ciowym.

7. W przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek niezgodnosci kupujacy jest zobowigzany powiadomi¢ o tym
niezwlocznie sprzedawce:

a) W przypadku odbioru osobistego w chwili odbioru towaru,

b) W przypadku produktéw transportowanych przez firme¢ kurierska lub transportowa/spedycyjng

niezwtocznie, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 5 dni od daty dostarczenia towaru.

8. Termin realizacji Zamdéwienia biegnie od chwili potwierdzenia przyjecia Zamédwienia przez EMITER.

9. EMITER uprawniona jest do dokonywania dostaw cze$ciowych i rozliczania ich po kazdej dostawie.
O fakcie tym zobowigzana jest poinformowa¢ Kontrahenta bez konieczno$ci uzyskiwania od niego
dodatkowej zgody w jakiejkolwiek formie.

10. Termin realizacji Zaméwienia bg¢dzie nie dtuzszy niz 90 dni od chwili otrzymania potwierdzenia
ztozenia Zamowienia na adres poczty elektronicznej wskazanej w Zamowieniu.

11. Kontrahent nie jest uprawniony dochodzi¢ jakichkolwiek roszczen wobec EMITER w przypadku
wystgpienia nieprzewidzianych przeszkod i okolicznos$ci, zwlaszcza zarzadzen organow panstwowych,
nieuzyskania wymaganych przepisami prawa zezwolen publiczno-prawnych, w przypadku opo6znien
bezposredniego producenta z dostarczeniem towaru do EMITER a takze z powodu dziatania sity
wyzszej, w tym dziatan wojennych, urzedowych zakazéw, strajkéw, stanu epidemii etc. W razie
zaistnienia takich okoliczno$ci termin realizacji Zamoéwien ulega wydluzeniu o czas trwania tych
okoliczno$ci. EMITER zastrzega sobie mozliwo$¢ odstgpienia od umowy jezeli w wyniku wskazanych
wyzej okolicznosci termin realizacji Zamdwienia przesunie si¢ 0 wigcej niz 3 miesigce.

12. EMITER zastrzega sobie prawo przesunigcia terminu dostawy towaru o okres nie dtuzszy niz 90 dni.
W takim przypadku EMITER ztozy Kontrahentowi o§wiadczenie ze wskazaniem nowego terminu

dostawy. Zmiana, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym niniejszego punktu nie wymaga formy pisemnej
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aneksu do umowy, ani sktadania dodatkowego o$wiadczenia przez Kontrahenta.

13. Strony ustalaja, ze w przypadku odbioru osobistego zatadunek lezy po Stronie Kontrahenta. Towar
zostaje wydany niezabezpieczony w szczegoOlnosci bez paskow zabezpieczajacych, foli stretch czy
innych zabezpieczen. Zabezpieczenie tadunku w transporcie obcigza Kontrahenta i nalezy do jego
wylacznej kompetenciji.

14. W przypadku odbioru osobistego, gdy odbierana jest znaczna ilos¢ palet z towarem, a Kontrahent
dysponuje samochodem dostosowanym do zaladunku woézkiem widtowym, EMITER dopuszcza
mozliwos¢ zatadunku towaru na samochod Kontrahenta. Decyzja w tej sprawie nalezy do wytacznej
kompetencji EMITER.

15. W sytuacji okre$lonej w pkt. poprzedzajacym ryzyko przypadkowego zniszczenia lub uszkodzenia
towaru przy zaladunku obcigza Kontrahenta.

16. Strony ustalaja, ze roztadunek towaru w przypadku wysytek kurierskich paletowych lezy po Stronie
firmy kurierskiej obslugujacej Zamowienie. Ryzyko przypadkowego zniszczenia lub uszkodzenia
towaru podczas rozladunku obcigza kuriera. EMITER nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu
nieterminowego dostarczenia przesytki spowodowanej przez kuriera.

17. EMITER os$wiadcza, iz w przypadku wysytek kurierskich paletowych dostawa towaru nastgpi na adres
wskazany w treSci Zamowienia. Zamoéwiony towar zostanie rozladowany przy pomocy windy
zatadowczej samochodu kuriera. W przypadku niemoznosci dostarczenia towaru za pomoca samochodu
zaopatrzonego w winde zatadowcza, kurier zwréci si¢ do Kontrahenta badz bezposredniego odbiorcy
o przygotowanie narzgdzi do roztadunku, w szczegdlnosci wozka widlowego.

18. Strony ustalaja, ze w przypadku niemoznos$ci wjazdu samochodu kuriera pod adres wskazany w tresci
ZamoOwienia roztadunek towaru nastapi przed pierwsza przeszkoda architektoniczng blokujaca dalszy
przejazd. W takim wypadku miejscem dostawy towaru bedzie miejsce jego faktycznego rozladowania
aryzyko przypadkowego zniszczenia lub uszkodzenia towaru podczas roztadunku przechodzi
na Kontrahenta.

19. Strony uzgadniaja, ze roztadunek towaru, ktdrego transport wykonywany jest poprzez ushlugi
zewngtrznej firmy spedycyjnej obcigza Kontrahenta badz odbiorg koncowego zamdwionego towaru.
W przypadku wybrania opcji odbioru osobistego klient zobowigzuje si¢ do ustalenia daty odbioru
osobistego w terminie 3 dni od chwili potwierdzenia przyjecia Zamowienia przez EMITER jednoczes$nie
data odbioru nie moze by¢ pdzniejsza niz 7 dni od chwili zatwierdzenia przyjecia zamdwienia przez
Emiter.

§ 7 PLATNOSCI

1. Ptatnosci sa realizowane w nastepujacych formach:

a) przedplata w formie przelewu.
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b) ptatnos¢ z odroczonym terminem w formie przelewu po uprzednim uzyskaniu takiej zgody na ten typ

ptatnosci od Doradcy Klienta.

¢) gotowka przy odbiorze z magazynu EMITER do kwoty 8 000 zt.

d) Kartg przy odbiorze osobistym z magazynu EMITER

e) przedptata w formie przelewu realizowanego za pomocg szybkich platnosci online

2.

Forma 1 warunki platnosci sa ustalane indywidualnie przez Doradce Klienta
z Kontrahentem. W trakcie wspolpracy forma i warunki ptatno$ci moga ulec zmianie na wniosek
Kontrahenta lub na podstawie indywidualnych decyzji Doradcy Klienta. Decyzja co do zmiany formy

1 sposobow platnosci nalezy do wytacznej kompetencji EMITER.

. Kontrahent moze dokonywa¢ ptatnosci przelewem, z odroczonym terminem ptatnosci. Szczegdtowe

zasady dotyczace platnosci tego rodzaju sg ustalane indywidualnie z Kontrahentem. Decyzja w sprawie

terminoéw ptatnosci nalezy do wylacznej kompetencji EMITER.

. EMITER wystawia Kontrahentowi fakture VAT za zakupione towary. Zrédtem danych Kontrahenta do

wystawienia faktury oraz danych dotyczacych miejsca dostawy sa dokumenty rejestrowe i informacje
z formularza rejestracyjnego, ktore Kontrahent przekazuje podczas procesu rejestracji oraz w toku

sktadania Zamoéwienia.

. W zakladce ,,Zaméwienia” dostepnej na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B Kontrahent ma

dostep do wszystkich WZ 1 FV oraz ewentualnych korekt FV powigzanych z danym Zamowieniem.

. Kontrahent ma obowiazek pobiera¢ wskazane dokumenty bezposrednio ze swojego konta na Platformie

B2B. Zamieszczenie faktury na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B jest réwnoznaczne z jej

dorgczeniem. Zlozenie Zamoéwienia jest rtOwnoznaczne z wyrazeniem zgody na t¢ forme rozliczen.

. W przypadku klientow realizujacych zamowienia z pomini¢ciem platformy B2B dokumenty przesytane

sa w formie elektronicznej w sposob zgodny z zawartg umowa handlowa lub dyspozycja zawarta w

ztozonym zamowieniu.

. Kontrahent, korzystajac z Platformy sprzedazowej B2B, akceptuje 1 wyraza zgode¢ na przesytanie przez

EMITER faktur drogg elektroniczng (e-faktura) na wskazany przez Kontrahenta w tresci zgtoszenia

rejestracyjnego adres e-mail.

. EMITER zastrzega sobie wlasno$¢ wszystkich towarow sprzedanych Kontrahentowi do czasu zaptaty

przez Klienta wszystkich naleznosci, w tym wierzytelno$ci przyszitych i dodatkowych kosztoéw (m. in.)

kosztow transportu, odsetek z tytutu opdznienia w platnosciach, kosztow windykacji.

10. W przypadku zwtoki lub opdznienia Kontrahenta w uiszczaniu naleznosci na rzecz EMITER, EMITER

uprawniony jest dochodzi¢ wykonania zobowigzania pieni¢znego oraz dochodzi¢ zaptaty odsetek
maksymalnych obowigzujacych w dacie ptatnosci faktury. EMITER moze zada¢ réwniez naprawy

szkody spowodowanej opdznieniem w szczegdlno$ci pokrycia wszelkich kosztoéw powstatych
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w zwigzku z dochodzeniem nalezno$ci. W szczegdlnosci kosztow windykacji, kosztow sadowych,
kosztéw postepowania klauzulowego i1 kosztow egzekucji.

11. W przypadku zwloki badZz opodznienia Kontrahenta w uiszczaniu naleznosci na rzecz EMITER,
EMITER niezaleznie od uprawnien wynikajacych z § 7 pkt. 10 jest uprawniona do wstrzymania
realizacji wszystkich Zamowien i $wiadczen do czasu zaplaty przez Kontrahenta wszystkich naleznosci.
Kontrahentowi nie przystuguje w takiej sytuacji zadne roszczenie z tytulu wstrzymania realizacji
Zamowien.

12. Przy braku odmiennych postanowien umownych Strony ustalaja, Ze ptatnosci beda realizowane
w walucie Polski Ztoty.

13. Czas realizacji platnosci obcigza Kontrahenta, tzn. za termin wykonania platnosci bedzie uwazany
moment zaksiegowania §srodkéw na rachunku bankowym EMITER.

14. W przypadku przekroczenia przez Kontrahenta okreslonego w Zamowieniu terminu ptatnosci,
EMITER obcigzy Kontrahenta kosztami postegpowania windykacyjnego, w wysoko$ci nie mniejszej niz
5 % warto$ci ztozonego Zamowienia.

15. Wptlaty nalezno$ci bgda nastgpowac na Konto EMITER okreslone na fakturze lub na Konto Faktora
okreslone na fakturze jezeli dany Kontrahent objety jest ustuga faktoringu.

16. Kontrahent nie ma prawa wstrzymywac ptatnosci z powodu roszczen gwarancyjnych skierowanych
badz to do EMITER badz do bezposredniego producenta towaru.

17. O ile nie zostanie to wprost zaznaczone przy dokonywaniu platno$ci, zaplata zostanie zaliczona
na naleznos$ci wynikajace z najdalej wymagalnych faktur.

18. Zgloszenia przez Kontrahenta roszczen z tytulu udzielonej przez EMITER gwarancji nie zwalnia

go obowigzku terminowego uiszczenia pelnej ceny za zamowione towary.

§ 8 GWARANCJA 1 ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY

1. Sprzedajacy (EMITER) 1 Kupujacy (Kontrahent) w stosunku do calego Asortymentu oferowanego na
platformie B2B, zgodnie wytaczaja pomigdzy sobg stosowanie przepisow o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej w przypadku sprzedazy pomigdzy przedsigbiorcami na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu
Cywilnego.

2. EMITER udziela gwarancji jedynie na towary, ktére sam produkuje, migdzy innymi rozdzielnice
przylaczeniowe, konstrukcje montazowe, kable i inne. Dokumenty gwarancyjne na te Przedmioty
dostepne sa na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B dostgpnej pod adresem
https://b2b.emiter.net.pl

3. Gwarancja udzielana przez EMITER nie obejmuje swoim zakresem uszkodzen powstatych podczas

transportu.
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4. Postgpowanie reklamacyjne, w szczegdlnosSci czas i1 sposob rozpatrywania reklamacji, opisano
w warunkach gwarancji zamieszczonych w poszczegélnych kartach gwarancyjnych danego
Asortymentu, umieszczonych na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B.

5. Odpowiedzialnos¢ EMITER z tytulu niezatatwienia reklamacji lub nieterminowego zalatwienia
reklamacji ogranicza si¢ wylacznie do poniesionych przez Kontrahenta strat. Wylaczona jest
odpowiedzialno§¢ EMITER za utracone korzySci w zwigzku z niezatatwieniem reklamacji lub
nieterminowym zatatwieniem reklamacji.

6. Z tytulu udzielania gwarancji bez wzgledu na jej rodzaj, EMITER nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci
za szkody wywotane wadliwym dzialaniem towaru w tym za straty materialne na majatku Kontrahenta,
utrate korzysci majatkowej, czy utrate danych.

7. Produkty wymienione na nowe podczas naprawy stanowig wtasnos¢ EMITER 1 nie podlegaja zwrotowi
do Kontrahenta.

8. Towary, ktorych EMITER nie jest bezposrednim producentem objete sa gwarancja bezposredniego
producenta. Szczegotowy zakres gwarancji, czas jej trwania, oraz tryb postgpowania gwarancyjnego
okreslajg dokumenty gwarancyjne wystawione przez producenta.

9. Odpowiedzialnos¢ EMITER wzgledem Kontrahenta ogranicza si¢ do jedynie do odpowiedzialno$ci
z tytulu udzielonej gwarancji na towary, ktorych bezposrednim producentem jest EMITER.

10. W uzasadnionych przypadkach EMITER dopuszcza mozliwo$¢ posredniczenia przy zgtoszeniach
reklamacyjnych u bezposredniego producenta towaru. Szczegdtowe zasady posredniczenia zostang
okreslone pomiedzy Stronami w formie dodatkowego porozumienia. Decyzja o posredniczeniu przy
postepowaniu gwarancyjnym nalezy do wylacznej kompetencji EMITER.

11. Kontrahent przesyta EMITER wniosek o posredniczenie w postgpowaniu gwarancyjnym
u bezposredniego producenta bezzwtocznie nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od chwili stwierdzenia
wady.

12. EMITER badz to akceptuje badz odrzuca wniosek o posredniczenie o czym informuje Kontrahenta
poprzez wiadomos$¢ wystang na adres e-mail wskazany w tresci zgloszenia rejestracyjnego.

13. Kontrahent jest zobowigzany natychmiast po otrzymaniu towaru sprawdzi¢ jego jakos¢. W przypadku
stwierdzenia przez Kontrahenta, wadliwosci dostarczonego przez EMITER towaru, Kontrahent
zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ o tym EMITER a nastgpnie sporzadzi¢ protokot
reklamacyjny w formie pisemnej i skutecznie dostarczy¢ go EMITER za pomoca platformy B2B lub w
przypadku probleméw z dostgpem do strony za pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail:

reklamacje@emiter.net.pl

14. Strony ustalaja, ze odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza EMITER z tytutu opdznienia w dostarczeniu

towaru jest wylaczona.
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§ 9 ZWROT NOWEGO TOWARU

1. Kontrahent moze dokonaé¢ zwrotu nowego towaru dostarczonego przez EMITER jedynie w przypadku
uzyskania pisemnej zgody EMITER, w ktérego imieniu dziala upowazniony Doradca Klienta, oraz pod
warunkiem zaplaty przez Kontrahenta 10% warto$ci zwracanego towaru.

a) EMITER ma prawo wstrzymaé si¢ ze zwrotem wartosci zwroconego towaru do czasu dokonania

przez Kontrahenta zaplaty kwoty, o ktérej mowa w punkcie 1 powyze;j.

2. Kontrahent zobowigzany jest do zgtaszania zwrotdw wylacznie za posrednictwem platformy B2B
poprzez wystanie uzupetnionego formularza zwrotu.

3. Zwrot towaru jest mozliwy w terminie 14 dni od chwili wysyiki.

4. W razie wyrazenia przez EMITER, w ktorego imieniu dziata Doradca Klienta, zgody na dokonanie
zwrotu towaru, EMITER nie ponosi z tego tytutu Zadnych kosztow, w szczegodlnosci transport odbedzie
si¢ na koszt i ryzyko Kontrahenta.

5. EMITER dokona kontroli zwrdconego towaru i podejmie decyzje:

a) o zwrocie Kontrahentowi wartos$ci zwrdconego towaru,

b) odmowie przyjecia zwracanego towaru,

¢) 0 wymianie zwroconego towaru na inny.

6. W przypadku zwrotu nowego towaru, wszelkie koszty zwigzane ze zwrotem towaru ponosi Kontrahent.

7. Wszelkie ryzyko zwigzane ze zwrotem nowego towaru w szczegolnosci ryzyko utracenia badz
zniszczenia podczas transportu ponosi Kontrahent.

8. Prawo do zwrotu nowego towaru nie dotyczy:

a) towardw, ktorych zakup jest niemozliwy poprzez zlozenie Zamoéwienia na dedykowanej Platformie

sprzedazowej B2B.

b) towarow, ktore ze swej istoty sa towarami jednorazowymi, lub ktére zostaty dostarczone na specjalne
Zamoéwienie Kontrahenta.

¢) towardow objetych promocja lub stanowigcych nagrode w ramach promocji.

d) modutow PV

e) towarow w jakikolwiek sposob uzywanych, uszkodzonych, zabrudzonych, znieksztalconych,
odksztalconych czy tez nie nadajacych si¢ do uzytkowania na skutek innych wad. Prawo do zwrotu
nowego towaru nie dotyczy rowniez towardéw, ktorych opakowanie jest uszkodzone, zabrudzone,
znieksztatcone, lub odksztatcone czy tez nie nadaje si¢ do uzytkowania z uwagi na skutek zaistnienia

innych wad.

§ 10 ROZWIAZANIE UMOWY ZE SKUTKIEM NATYCHMIASTOWYM

1. EMITER jest uprawniona rozwigza¢ umowe z Kontrahentem w trybie natychmiastowym za pisemnym
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powiadomieniem bez obowiazku zaplaty jakichkolwiek odszkodowan na jego rzecz czy tez ponoszenia
jakichkolwiek kosztow w przypadku gdy Kontrahent:
a) opOznia si¢ z zaplatg naleznos$ci na rzecz EMITER powyzej 7 dni,
b) narusza postanowienia umowy o wspoipracy handlowe;,
¢) nie wypehnia jakiegokolwiek obowiazku wobec EMITER,
d) dziala na szkod¢ EMITER lub narusza jego dobre imig,
e) jezeli jest to uzasadnione stusznym interesem EMITER.
2. EMITER zastrzega mozliwo$¢ rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym za pisemnym
wypowiedzeniem:
a) zaistnienia watpliwosci co do wyptacalnosci Kontrahenta o ktérych EMITER nie wiedziata w chwili
rejestracji na Platformie B2B,
b) zlozenia przez Kontrahenta wniosku o wszczecie postepowania upadtosciowego badz dowolnego
postepowania restrukturyzacyjnego,
¢) podzlecenia badz scedowania przez Kontrahenta na osobe¢ trzecig praw i obowigzkow wynikajacych
z umowy o wspotpracy handlowej bez uzyskania uprzedniej zgody EMITER.
3. W przypadku rozwigzania przez EMITER umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn
lezacych po Stronie Kontrahenta EMITER ma prawo:
a) dochodzi¢ od Kontrahenta zaptaty wynagrodzenia za wykonang cze$¢ umowy oraz pokrycia wszystkich
kosztow i wydatkow EMITER do chwili rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym,
b) obcigzy¢ Kontrahenta karg umowng w wysokosci do 10 procent wartosci ztozonego Zamowienia,
¢) dochodzi¢ od Kontrahenta naprawienia szkody przekraczajacej wysoko$¢ kary umownej na zasadach

ogolnych.
§ 11 STEA WYZSZA

1. Poprzez Sile wyzsza Strony rozumiejg zdarzenie nadzwyczajne, niezalezne od danej Strony, niemozliwe
do przewidzenia i do zapobiezenia takze wowczas, gdy jego uniknigcie wymagatoby podjecia dziatan,
ktorych koszty przewyzszalby mozliwe do ocalenia korzysci. Za sit¢ wyzsza uwaza si¢ wojne, kataklizm
naturalny w szczegdlnosci trzesienie ziemi, pozar, huragan, tsunami, powddz, strajki, stan epidemii,
zamieszki etc.

2. Zadna ze Stron nie bedzie ponosié¢ odpowiedzialnosci wobec drugiej Strony, za ewentualne uchybienia
w wykonaniu postanowien umowy, w sytuacji, gdy beda one spowodowane przyczynami obiektywnie
niezaleznymi, ktérych zaistnienia nie mozna byto unikng¢ nawet w przypadku zachowania przez dang
Strong nalezytej starannosci.

3. Strony ustalaja, ze o wystapieniu okoliczno$ci sity wyzszej powiadomia druga Stron¢ bez zbednej

zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od jej wystapienia.
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4. Kontrahent nie moze skutecznie powolywac si¢ na okoliczno$ci okreslone w § 11 pkt. 2 jezeli:

a) zajsciu okolicznosci sity wyzszej nie powiadomit EMITER niezwlocznie przy czym nie pdzniej niz
w terminie 3 dni od dnia w ktérym powzigt wiadomos$¢ o jej zaistnieniu,

b) niezwlocznie po uzyskaniu informacji o zajsciu okolicznosci sily wyzszej nie podjal faktycznie
i ekonomicznie  zadnych dziatan umozliwiajagcych  osiggnigcie  celow  przewidzianych
w postanowieniach umowy.

5. Jezeli okolicznosci silty wyzszej trwajg przez ponad 30 dni EMITER ma prawo do rozwigzania umowy
w trybie natychmiastowym za pisemnym powiadomieniem Kontrahenta bez ponoszenia

odpowiedzialnosci w stosunku do niego.

§ 12 KLAUZULA POUFNOSCI

1. Strony zobowigzuja si¢ do zachowania w tajemnicy pozyskanych w toku realizacji umowy informacji
0 szczegblnym znaczeniu, w szczegolnosci:

a) informacji dotyczacych struktur organizacyjnych Stron, w szczego6lnosci informacje dotyczacych
schematow organizacyjnych,, struktur stanowisk pracownikow, opisu stanowiska pracy i innych
informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ EMITER na szkode,

b) informacje o charakterze technicznym lub objete tajemnicg handlowa Stron, dotyczace w szczegolnosci
produktow, procedur, cen, dzialalno$ci, sytuacji finansowej, rodzaju oferowanych produktoéw, oraz
sposobu ich wytwarzania,

¢) postanowien umowy, informacje dotyczace przebiegu negocjacji, postanowienia innych umoéw
zawartych miedzy Stronami.

2. W przypadku stwierdzenia naruszen § 12 pkt 1. przez Kontrahenta na szkode EMITER, Kontrahent
zobowiazuje si¢ do zaptaty na rzecz EMITER kary umownej w wysokosci 100 000 zt ( stownie:
sto tysigcy ztotych). Kara umowna zostanie zaptacona nie po6zniej niz w ciggu 7 dni od chwili
stwierdzenia naruszen i poinformowania Kontrahenta o stwierdzonych naruszeniach.

3. Strony zobowiazuja si¢ do ochrony objetych tajemnica informacji o szczegélnym znaczeniu dotyczacym
drugiej Strony i do zabezpieczenia tych informacji w taki sposob, by osoby nieupowaznione nie mialy
do nich dostepu.

4. Strony zobowiazujg si¢ do nieujawniania objetych tajemnicg informacji osobom trzecim bez wyraznego
pisemnego polecenia drugiej Strony. Strony zobowiazuja si¢ do wykorzystania uzyskanych informacji
1 dokumentow jedynie w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania umowy.

5. Klauzula o zachowaniu poufnosci przekazywanych informacji wigze kazda ze Stron przez czas
obowigzywania umowy a takze po jej wykonaniu, wygasni¢ciu i rozwigzaniu przez okres 10 lat od chwili
zaistnienia ktoregokolwiek z tych zdarzen.

6. Wszystkie dane uzyskane w trakcie realizacji umowy, po zakonczeniu jej realizacji zostang trwale
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usunigte facznie z no$nikami na ktorych zostaty przekazane.

§ 13 PRAWO WEASNOSCI PRZEMYSELOWEJ I PRAWO AUTORSKIE

1. Plany, szkice, wszelka dokumentacja oraz katalogi, prospekty, wzory, wizerunki itp. sa wlasnosciag
EMITER i jako takie podlegaja obowigzujagcym przepisom prawa dotyczacym ich powielania,
rozpowszechniania, nas§ladowania, kopiowania, zakazu nieuczciwej konkurencji itp.

2. Zadne z postanowien niniejszych OWS nie moze by¢ interpretowane jako udzielenie przez EMITER
licencji, przekazanie praw autorskich, lub zobowigzanie do udzielenia licencji lub przekazania praw
autorskich w przysztosci do zadnego z utworéw powstatych w ramach realizacji stosunku

zobowigzaniowego pomi¢dzy Stronami, chyba Ze Strony postanowity inacze;.

§ 14 ZABEZPIECZENIE PLATNOSCI

1. Zabezpieczeniem splaty naleznosci z tytulu udzielonego kredytu kupieckiego moga by¢ roéwniez
gwarancje bankowe, faktoring odwrdcony a takze ubezpieczenie naleznos$ci.
2. 2Zabezpieczeniem splaty nalezno$ci z tytulu udzielonego kredytu kupieckiego ma zakupu towaru moze

by¢ weksel wtasny in-blanco wystawiony przez KONTRAHENTA wraz z deklaracja wekslowa.

§ 15 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych podanych przez Kontrahenta jest EMITER.

2. W celu spelienia obowigzku wynikajacych z art. 28 Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
Kontrahent powierza EMITER do przetwarzania dane osobowe wskazane ponizej. EMITER
zobowigzuje si¢ do ich przetwarzania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, oraz zgodnie
z niniejszymi ogdlnymi warunkami §wiadczenia ushug i sprzedazy.

3. EMITER jako administrator danych osobowych Kontrahenta jest uprawniony do przetwarzania ich
W nastepujacym celu:

a) realizacji Zamowienia (zawarcia i realizacji umowy),

b) w celach marketingowych,

¢) w zwiazku z wykonywaniem czynnosci podatkowych.

4. Dane osobowe Kontrahenta, w zakresie wykonywania umowy, celach marketingowych oraz w zwigzku
z wykonywaniem czynno$ci podatkowych sg przekazywane do przetwarzania poprzez ztozenie przez
Kontrahenta Zamowienia na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B. Ztozenie Zamowienia jest
réwnoznaczne z akceptacja zapisow regulaminu sprzedazy Platformy B2B oraz postanowieniami
niniejszych OWS w tym zapisow dotyczacych ochrony danych osobowych.

5. Kontrahent o$wiadcza, ze powierzane EMITER dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie
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z rozporzadzeniem i innymi obowigzujacymi przepisami prawa oraz, ze jest uprawniony do powierzania
przetwarzania danych osobowych. Kontrahent o$wiadcza, ze charakter powierzanych danych
osobowych nie obejmuje kategorii danych osobowych okreslonych w art. 9 1 10 rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych.

6. Dane osobowe beda udostepniane w formie zapisu elektronicznego i wprowadzone zostang poprzez
ztozenie Zamowienia przez Kontrahenta na dedykowanej Platformie sprzedazowej B2B.

7. Zakres powierzonych EMITER danych osobowych obejmuje imiona, nazwisko, adres, adres e-mail,
numer telefonu oraz NIP 1 REGON.

8. Dane osobowe wskazane powyzej beda przetwarzane przez EMITER w sposob staty. Zgoda Kontrahenta
na przetwarzanie danych obejmuje utrwalanie, organizowanie porzadkowanie, przechowywanie,
pobieranie, wykorzystanie, dopasowanie, i tgczenie danych osobowych, ktore EMITER przyjmie
w zwiazku z realizacjg Zamdwienia (wykonywaniem umowy).

9. Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych EMITER zobowiazuje si¢ do:

a) podjecia srodkow zabezpieczajacych dane osobowe w szczegdlnosci zastosowac $rodki techniczne
1 organizacyjne zapewniajace odpowiednig ochrong przetwarzanych danych osobowych, aby zapewni¢
stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku.

b) zapewni¢ aby kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia EMITER, ktéra ma dostgp do danych
osobowych, przetwarzata je wylacznie na polecenie EMITER w zakresie i celu przewidzianym
w niniejszych OWS oraz w celu realizacji Zamdwienia.

10. EMITER zapewnia aby osoby majace dostep do przetwarzanych danych osobowych zachowywaty
je oraz sposob zabezpieczen w tajemnicy. Obowigzek zachowania tajemnicy istnieje, rowniez
po realizacji Zamdwienia, oraz zakonczenia korzystania z Platformy B2B.

11. EMITER i Kontrahent zobowiazuja si¢ do wspotdziatania w prawidlowym wywigzywaniu si¢
z przepisow rozporzadzenia o ochronie danych osobowych w szczegdlnosci zapisow art. 32-36 tegoz
rozporzadzenia.

12. W przypadku podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych EMITER i Kontrahent zobowigzuja
si¢ do:

a) niezwlocznego przekazania informacji o naruszeniu danych osobowych,

b) przekazania na wezwanie osoby upowaznionej wszystkich informacji niezbednych do powiadomienia

osoby, ktérej dane dotycza zgodnie z art 34 ust. 3 rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

13. EMITER i Kontrahent odpowiednio zobowiazuja si¢ pomagaé sobie nawzajem poprzez odpowiednie
srodki techniczne 1 organizacyjne w wywigzywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na zgdania trzecich,
ktorych dane dotycza w zakresie wykonywania ich praw okreslonych art. 15 — 22 rozporzadzenia

o ochronie danych osobowych.
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14. EMITER 1 Kontrahent sg zobowigzani do respektowania i stosowania ewentualnych wskazéwek
1 zalecen wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy si¢ ochrong danych
osobowych.

15. EMITER 1 Kontrahent zobowigzani sg do niezwlocznego wzajemnego poinformowania si¢
o jakimkolwiek postgpowaniu sadowym, administracyjnym lub innym dotyczacym przetwarzania
danych osobowych.

16. Kontrahent dopuszcza mozliwo$¢ podpowierzenia przetwarzania danych osobowych podwykonawcom
EMITER.

17. Kontrahentowi bgda przystugiwaly uprawnienia wynikajace z umowy podpowierzenia bezposrednio
wobec podwykonawcy EMITER.

18. Kontrahent jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych
wynikajacych z rozporzadzenia oraz niniejszych OWS. Kontrahentowi przystuguje prawo zadania
udzielania informacji dotyczacych powierzonych danych osobowych.

19. Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak bez ich podania nie bgdzie mozliwa rejestracja
na Platformie sprzedazowej B2B a tym niemozliwa bgdzie realizacja umowy.

20. Po zakonczeniu wspotpracy pomigdzy EMITER a Kontrahentem EMITER zaleznie od decyzji

Kontrahenta usuwa badz =zwraca otrzymane dane oraz usuwa istniejagce  kopie.

§ 16 SYGNALISCI

1. Tres$¢ procedury dostepna jest na naszej stronie internetowej pod adresem: www.emiter.net.pl.
Zache¢camy do zapoznania si¢ z jej szczegotami, aby uzyskac petne informacje na temat zasad zgtaszania

nieprawidlowosci oraz ochrony sygnalistow w naszej organizacji.

§ 17 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Kontrahent nie moze dokonywac¢ cesji i obowiazkéw bez uprzedniej zgody EMITER wyrazonej
na pismie pod rygorem niewaznosci.

2. W czasie trwania stosunku umownego, Kontrahent zobowigzuje si¢ niezwtocznie informowa¢ EMITER
o kazdej zmianie dotyczacej adresu, osoby, lub spotki Kontrahenta oraz o kazdym przypadku, w ktérym
ztozyt wniosek o ogloszenie swojej upadtosci lub restrukturyzacji.

3. Jakakolwiek zmiana lub odstepstwa od niniejszych OWS wymagaja zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewazno$ci Zastrzezenia w dokumentach, w tym w potwierdzeniach przyjecia do realizacji,
potwierdzajacych dostawe lub odbidr nie sg uwazane za zmiang OWS.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS zastosowanie majg przepisy prawa Polskiego,

w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.
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5. W przypadku braku odmiennych postanowien umownych, Sagdem wtasciwym dla sporéw mogacych
wynikna¢ z interpretacji niniejszych OWS jest Sad wlasciwy dla siedziby EMITER.

6. W przypadku stwierdzenia, ze ktorekolwiek z postanowien umowy o wspolpracy handlowej jest
niewazne lub bezskuteczne okoliczno$¢ ta nie begdzie miata wpltywu na wazno$¢ i skutecznosé
pozostatych postanowien. W przypadku stwierdzenia niewazno$ci badz bezskutecznosci postanowien
umowy o wspotpracy handlowej w ich miejsce stosowane beda przepisy niniejszych OWS.

7. EMITER zastrzega sobie mozliwo$¢ zlecenia innym podmiotom wykonania obowigzkoéw wynikajacych
ze stosunku umownego powstatego w oparciu o niniejsze OWS.

8. EMITER jest uprawnione w kazdym czasie zmieni¢ lub uzupetni¢ niniejsze OWS. Wszelkie zmiany
OWS dokonane w czasie obowigzywania danego stosunku umownego pomi¢dzy Stronami nie maja
wplywu na zmiang jego tresci.

9. Postanowienia niniejszych OWS wchodza w zycie z uptywem 24 godzin od chwili publikacji niniejszych

OWS na Stronie internetowej EMITER.
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