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Das Solar Co., Ltd. (w skrécie ,,Das Solar”)
zapewhnia nastepujaca ograniczona gwarancje,
klientom ktorzy zainstalujag Moduty fotowoltaiczne
Dual Glass (w skrécie ,,Produkty”); Das Solar
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Ograniczona gwarancja dla modutu z podwéjnym szktem DASOLAR

1.Data rozpoczecia gwarancji

Data rozpoczecia gwarancji jest data montazu produktéw lub 90 dni od dostarczenia produktéw do Klienta,
w zaleznosci od tego, ktéra data przypada wczesniej.

2.0graniczona gwarancja na produkt

Das Solar gwarantuje, ze produkt bedzie wolny od wad materiatowych i wykonawczych przez okres 15 lat
od daty rozpoczecia gwarancji (zgodnie z definicja ponizej). Jesli produkt nie spetnia warunkéw niniejszej
gwarancji w okresie 15 lat Das Solar podejmie decyzje o naprawie lub wymianie produktu albo zwréci klien-

towi pienigdze po aktualnej cenie rynkowej.

Po dostarczeniu produktu do klienta wszelkie zmiany w wygladzie produktu (w tym miedzy innymi zadrapa-
nia, plamy, zuzycie mechaniczne, rdza, plesn) nie sa objete gwarancja. Prawa klienta zgodnie z ust. 3 pozos-
taja nienaruszone. Niniejsza ograniczona gwarancja obejmuje sttuczenie szkta spowodowane przyczynami

innymi niz zewnetrzne

3.0graniczona gwarancja ha moc wyjsciowa

3.1 Gwarancja maksymalnej mocy wyjsciowej

Das Solar gwarantuje, ze utrata mocy produktu nie przekroczy nastepujacych wartosci przez okres 30 lat,
poczawszy od daty rozpoczecia gwarancji.

1) Dla monokrystalicznego modutu z podwdjnym szktem typu P: 2,00% w pierwszym roku, nastepnie

0,45% rocznie. Po 30 latach wynik nie mniejszy niz 84,95% od daty rozpoczecia gwarangji.

Dotyczy tylko nastepujacych typéw modutéw:
DAS-DE60OP-*** DAS-DE72P-*** DAS-DH120P-*** DAS-DH144P-*** DAS-DH120P6-***,
DAS-DH144P6-*** DAS-DH108PA-***  DAS-DH144PA-***;

) )

Rzeczywistag moc wyjsciowa nalezy mierzy¢ wytacznie w standardowych warunkach testowych (natezenie
promieniowania 1000 W/m? , AM1,5, temperatura ogniwa 25 °C). Nalezy uwzglednié¢ niepewno$¢ sprzetu
badawczego i zastosowac jg do wszystkich rzeczywistych pomiaréw mocy wyjsciowej.

2) Dla monokrystalicznego modutu z podwdéjnym szktem typu N: 1,0% w pierwszym roku, nastepnie 0,40%

rocznie. Po 30 latach wynik nie mniejszy niz 87,40% od daty rozpoczecia gwarancji

Dotyczy tylko nastepujacych typéw modutow:

DAS-DH120N-*** DAS-DH144N-*** DAS-DH108NA-*** DAS-DH144NA-*** DAS-DHT156NA-***,
DAS-DH108ND-*** DAS-DH144ND-***;
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Rzeczywistag moc wyjéciowa nalezy mierzy¢ wytacznie w standardowych warunkach testowych (natezenie
promieniowania 1000 W/m2, AM1,5, temperatura ogniwa 25 °C). Nalezy uwzgledni¢ niepewnosé sprzetu
badawczego i zastosowac jg do wszystkich rzeczywistych pomiaréw mocy wyjsciowej.

3.2 Ograniczone srodki zapobiegawcze

W okresie gwarancyjnym, jezeli produkt zostat przetestowany przez niezalezny instytut badawczy wyznac-
zony lub zatwierdzony przez Das Solar, a moc wyj$ciowa jest nizsza niz w wyzej wymienionych warunkach i
udowodniono, ze utrata mocy spowodowana jest przez Das Solar, jednoczesnie po dostarczeniu przez klien-
ta odpowiednich pisemnych dowodéw, Das Solar wybierze jedno z ponizszych rozwiazan, aby zaradzic¢ tej
sytuacji:

1) Dostarczane zostang dodatkowe moduty w celu zrekompensowania czesci utraty mocy lub dokonany
zostanie zwrot czesci wartosci wadliwych produktéw wedtug aktualnych cen rynkowych.

2) Bezptatna naprawa lub wymiana wadliwych produktéw i pokrycie kosztow ich wysytki.

Zapewnione zados$c¢uczynienie jest jedynym i wytacznym srodkiem zaradczym w ramach ograniczonej
gwarancji mocy. Wady spowodowane problemami materiatowymi i procesowymi nalezy zgtosi¢ do
programu obstugi posprzedaznej zgodnie z Klauzula ,0Ograniczona gwarancja na produkt”, a ,Ograniczona

gwarancja mocy wyjsciowej” nie obejmuje utraty mocy z uwagi na powyzsze wady.

4.Niezalezna gwarancja

Klientowi przystuguje prawo do reklamacji z tytutu powyzszych warunkéw gwarancji. Jedli zdarzenie
gwarancyjne spetnia wiele warunkéw gwarancji w tym samym czasie, a Das Solar rozwigze problem, Das
Solar uwaza, ze pozostate warunki gwarancji zostaty spetnione

5.Wytaczenia i ograniczenia

5.1 W kazdym przypadku wszystkie roszczenia gwarancyjne wymagaja, aby
klienci sktadali je na pi$mie do firmy Das Solar lub jej autoryzowanych
dystrybutoréw, aby byly skuteczne, powinni przedstawi¢ pisemne
dowody w okresie gwarancyjnym. Jezeli w trakcie weryfikacji DAS Solar
ustali, ze dystrybutor, ktéry zakupit dana partie towaru, nie dokonat
wptaty na rzecz Das Solar, Das Solar ma prawo odméwié rozpatrzenia
reklamacji.

5.2 Wyzej wymieniona ,,Ograniczona gwarancja” nie dotyczy produktéw w
nastepujacych przypadkach:

1) Niezastosowanie sie do wymagan instrukgji obstugi Das Solar, w tym miedzy innymi: pakowanie/rozpa-
kowywanie produktéw, zatadunek/ roztadunek, transport, przechowywanie, instalacja, uzytkowanie, obstu-
ga, remont lub konserwagja itp.;
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2) Narazenie na dziatanie: ekstremalnych temperatur lub ekstremalnych warunkéw $rodowiskowych lub
nagtych zmian w $rodowisku, korozji, utleniania, nieautoryzowanych modyfikacji lub potaczen, nieautory-
zowanego otwierania, napraw z uzyciem nieautoryzowanych czesci zamiennych, wypadkéw, dziatania
natury, wptywu produktéw chemicznych lub inne dziatania pozostajace poza uzasadniona kontrolg Das
Solar (w tym miedzy innymi szkody spowodowane pozarem, powodzig, $niezyca, gradem, silnym wiatrem,
wytadowaniami elektrycznymi, kleskami zywiotowymi, lawinami btotnymi, zapadnigeciami gruntu, zmianami

polityki krajowej, terroryzmem, wojna, zamieszkami, strajkiem itp.).

3) Gdy serwisanci uznani za niewykwalifikowanych zgodnie z odpowiednimi przepisami ustawowymi i

wykonawczymi obowigzujagcymi w miejscu instalacji, Swiadcza ustugi serwisowe dotyczgce produktéw;

4) Typ produktu, tabliczka znamionowa lub numer seryjny produktu zostaty zmienione, usuniete lub staty

sie nieczytelne;

5) Produkt jest uszkodzony lub dziata nieprawidtowo na skutek niewtasciwego uzycia, naduzycia, zanied-

bania, wandalizmu lub wypadku itp.;

6) Zewnetrzna, pomocnicza konstrukcja montazowa powoduje uszkodzenie produktu, na przyktad montaz
niespetniajgcego norm, niedopasowanego, gorszego lub niespetniajacego norm tacznika (w tym miedzy

innymi blokéw dociskowych, $rub itp.)
7) Wady w budynku, w ktérym umieszczone sa komponenty;
8) Narazenie na napiecie przekraczajgce maksymalne napiecie systemu lub skok napiecia;

9) Produkt jest instalowany na sprzecie mobilnym (z wyjatkiem fotowoltaicznych systemoéw $ledzenia
zatwierdzonych przez firme Das Solar) takim jak pojazdy, statki itp. lub na obiektach przybrzeznych (z
wyjatkiem systemoéw ptywajacych lub projektow pali fotowoltaicznych dla rybotéwstwa zatwierdzonych

przez firme Das Solar);

10) Inne niekontrolowane zdarzenia niewymienione.

5.3 Wyzej wymieniona ograniczona gwarancja obejmuje wytacznie koszty
wysytki zwigzanej z naprawa lub wymiang produktéw przez firme Das
Solar.

Bez zgody firmy DAS Solar wszelkie koszty poniesione w zwigzku ze zwrotem produktu do firmy Das Solar
lub jej autoryzowanych dystrybutoréw, optaty oraz wszelkie koszty poniesione w zwigzku z instalacja,

demontazem lub ponowna instalacja produktéw obcigzaja klienta.

6.0graniczona gwarancja

Niniejsza Ograniczona gwarancja zastepuje i wyklucza wszelkie inne gwarancje, w tym miedzy innymi
gwarancje wartosci handlowej, gwarancje przydatnosci do okreslonego celu lub zastosowania, nie narusza
praw oséb trzecich, w tym miedzy innymi wiasnosci intelektualnej i stanowi wtasnos¢ Das Solar, za ktéra
odpowiada firma Das Solar, chyba Ze zostanie to wyraznie zatwierdzone i podpisane przez dyrektora gener-
alnego Das Solar. Jesli nie jest to zabronione przez lokalne przepisy prawne lub regulacje, Das Solar nie
bedzie ponosi¢ zadnej odpowiedzialnosci ani zobowigzan za jakiekolwiek naturalne lub namacalne uszko-
dzenia mienia spowodowane bezposrednio lub posrednio przez produkt, w tym, lecz nie ograniczajac sie do,
samego produktu lub jakichkolwiek wad w jego uzytkowaniu lub instalacji. Wszelkie inne roszczenia wynika-

jace z niniejszej ograniczonej gwarancji wobec firmy Das Solar zostang wykluczone. W ramach niniejszej
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ograniczonej gwarancji firma Das Solar nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody szczegélne,
przypadkowe lub wtérne (w tym utrate zyskdw, ryzyko przerw w dziatalnosci, utrate wytwarzania energii,
utrate reputacji, szkody wynikajace z opdznien), niezaleznie od tego, czy roszczenia oparte sg na umowie,
gwarancji, zaniedbaniu lub odpowiedzialnosci na zasadzie ryzyka. Jezeli Das Solar ponosi odpowiedzialnos¢
za szkode lub inng odpowiedzialnoé¢ wobec klienta, taczne odszkodowanie nie przekroczy catkowitej
wartosci produktu zaptaconej przez klienta.

7.Gwarancja

Klient powinien powiadomi¢ firme Das Solar w lokalnym Centrum Obstugi Klienta lub u autoryzowanego
dystrybutora w celu uzyskania ustugi gwarancyjnej przewidzianej w niniejszej ograniczonej gwarancji. Powi-
adomienie powinno zawiera¢ m.in. opis problemu, petny numer seryjny produktu, zdjecie wady, dane
testowe, kopie faktury handlowej i date zakupu. Jesli produkt bedzie musiat zosta¢ zwrécony w celu przete-
stowania, naprawy lub wymiany, Das Solar przekaze klientowi list autoryzujacy zwrot. Das Solar nie
przyjmuje zadnych produktéw bez listu autoryzujacego zwrot. Jezeli zwrécony produkt zostanie sprawd-
zony przez Das Solar i uzna sig, ze nie stanowi to problemu gwarancyjnego, Das Solar nie bedzie odpowied-
zialny za naprawe, wymiane ani odszkodowanie za produkt. Klient jest odpowiedzialny za koszt transportu.
Ponadto wszystkie produkty zamienne, ktére zostaty wczesdniej dostarczone do klienta, sg wtasnoscig Das

Solar i klient powinien je zwrécic¢ lub za nie zaptacié.

8.Spor

Spory dotyczace roszczenia gwarancyjnego beda rozstrzygane przez niezalezny instytut badawczy wyznac-
zony lub zatwierdzony przez firme Das Solar. O ile w wyroku nie okreslono inaczej, wszelkie koszty ponosi
strona przegrywajaca.

9.lnne

Kiedy Das Solar naprawia lub wymienia wadliwe produkty, okres gwarancji na produkty nie ulega opdznie-
niu ani przedtuzeniu. Okres gwarancyjny na wymiane lub naprawe produktéw to pozostaty okres gwarangji
na oryginalne produkty. Kazdy wymieniony produkt jest wiasnoscia firmy Das Solar. Jezeli w okresie reklam-
acyjnym Das Solar nie wyprodukuje tego typu produktu, Das Solar moze dostarczy¢ inne modele (inne
rozmiary, kolory, ksztatty lub moce).
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Gtéwna siedziba

No.43, Bailing south road, Quzhou, Zhejiang Province

Biuro Shanghaj

Room 302, Building A8, No. 2555 Xiupu Road, Pudong
New Area, Shanghai, China

Biuro WuXi

Room 4101, Wuxi IFS, No. 99 Zhongshu road, Liangxi
district, Wuxi, Jiangsu Province

(© Numer kontaktowy

400-851-6856

(=) E-mail

info@das-solar.com
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