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Gwarancja AISWEI

Dotyczy wytgcznie produktow spétki AISWEI(Jiangsu), w tym inwertera i urzgdzenia monitorujgcego.

Dotyczy wytacznie rynku miedzynarodowego z wytgczeniem Chin kontynentalnych, Hong-Kongu, Makao i
Tajwanu, chyba ze okreslono inaczej w indywidualnej umowie pomiedzy AISWEI i klientami, ktéra ma
pierwszenstwo.

Gwarancja fabryczna

O ile umowa sprzedazy nie stanowi inaczej, AISWEI(Jiangsu) udziela nabywcom koricowym gwarancji
fabrycznej na okres 5 (pieciu) lat na cato$¢ inwertera oraz gwarancji fabrycznej na okres 2 (dwdch) lat na
wszystkie urzgdzenia monitorujgce. Gwarancja fabryczna AISWEI(Jiangsu) obejmuje wszelkie naprawy i czesci
zamienne zapewniane przez uzgodniony okres czasu, ktdrego bieg rozpoczyna sie od wczesdniejszego z
nastepujacych terminéw:

* termin pierwszej instalacji lub

*  termin uptywu 6 miesiecy od daty wystania dostawy przez AISWEI.

Przedtuzona gwarancja

Na inwertery nabyte od spdtki AISWEI (Jiangsu) mozna naby¢ przedtuzong gwarancje na okres 5, 10 lub 15 lat
w terminie 48 miesiecy (4 lat) od daty udzielenia gwarancji fabrycznej. Nabyta przedtuzona gwarancja jest
zwigzana wytacznie z danym produktem i nie podlega przenoszeniu.

Jesli przedtuzona gwarancja zostanie nabyta w okresie 24 miesiecy (2 lat) od daty rozpoczecia
obowigzywania gwarancji fabrycznej, na przedtuzong gwarancje zostanie udzielony rabat. Wykaz cen
przedtuzonej gwarancji i dodatkowe wymagania w zakresie obstugi mozna uzyska¢ w dziale sprzedazy
AISWEL.

Gwarancja AISWEI(Jiangsu), obejmujgca gwarancje fabryczng i przedtuzong gwarancje, podlega warunkom
okreslonym ponizej.

Warunki gwaranc;ji

Jesli w urzadzeniu stwierdzona zostanie wada objeta gwarancjg udzielong przez AISWEI(Jiangsu) takie

urzadzenie — z zastrzezeniem, ze nie bedzie to niemozliwe lub nieuzasadnione — zostanie, wedle wyboru

AISWEI(Jiangsu):

*  naprawione przez AISWEI(Jiangsu) lub

*  naprawione w siedzibie klienta, lub

e  zastgpione urzadzeniem zamiennym o poréwnywalnej wartosci pod wzgledem modelu i roku produkcji,
w tym takze naprawionym urzadzeniem.

Gwarancja obejmuje koszty poniesione przez AISWEI(Jiangsu) z tytutu prac i materiatow, przywrécenia

niezaktéconego dziatania urzadzenia w fabryce AISWEI(Jiangsu) lub prac naprawczych w siedzibie klienta

dokonanych przez pracownikéw AISWEI(Jiangsu) oraz z tytutu kosztéw wysytki wadliwych urzadzen i

zamiennikdéw. Wszelkie pozostate koszty, w szczegdlnosci podatki, cta, koszty podrézy i zakwaterowania

pracownikéw AISWEI(Jiangsu) w przypadku napraw dokonywanych w siedzibie klienta, a takze koszty

zwigzane z wtasnymi pracownikami klienta nie s3 uwzglednione w gwarancji.

Podatki, cta, koszty podrdzy i zakwaterowania personelu AISWEI(Jiangsu) w przypadku napraw

dokonywanych w siedzibie klienta, a takze koszty zwigzane z wtasnymi pracownikami klienta, poniesione w

takich krajach, jak Australia, kraje Unii Europejskiej oraz Indie, wytgczajgc przynalezgce do nich wyspy i

terytoria zamorskie, sg objete niniejszg gwarancja.
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Aby ustali¢ uprawnienie do gwarancji nalezy przedstawi¢ fakture zakupu lub fakture potwierdzajgcy zakup
przedtuzonej gwarancji. Tabliczka znamionowa na urzadzeniu musi by¢ w petni czytelna. W przeciwnym
wypadku spdtce AISWEI(Jiangsu) przystuguje prawo do odmowy $wiadczenia ustug gwarancyjnych.

Nalezy pamieta¢, ze w okresie gwarancji wszelkich naprawionych urzadzen lub urzadzen zamiennych
zostanie ujety pozostaty okres gwarancji wczesniejszych wadliwych urzadzen. Jesli pozostaty okres gwarancji
jest krotszy niz jeden rok od daty naprawy lub wymiany urzadzenia, zostanie on przedtuzony do petnego
roku.

Wszelkie ustugi gwarancyjne sg Swiadczone bezptatnie wytgcznie wéwczas, gdy tryb dziatan zostat wczesniej
uzgodniony ze spotkg AISWEI(Jiangsu).

Zakres gwarancji
Gwarancja nie obejmuje szkdd powstatych z nastepujgcych przyczyn:

e uszkodzenia powstate podczas transportu

* nieprawidtowy montaz lub nieprawidtowe uruchomienie

* nieprzestrzeganie instrukcji obstugi, przepisow w zakresie konserwacji i terminéw konserwacji
*  zmiany lub préby napraw dokonywane we wtasnym zakresie

* niepoprawne korzystanie lub niewtasciwa eksploatacja

* niedostateczna wentylacja urzadzenia

* nieprzestrzeganie obowigzujgcych przepiséw bezpieczeristwa

*  wystgpienie sity wyzszej (np. uderzenie pioruna, przepiecie, burza, pozar)

Gwarancja nie obejmuje takze wad kosmetycznych, ktére nie wptywajg na produkcje energii.

Jesli osoba zgtaszajaca roszczenie zalega z zaptatg za nabyte produkty lub jesli wadliwe urzadzenie nie zostato
zwrdocone, spotce AISWEI(Jiangsu) przystuguje prawo do odmowy $wiadczenia ustug gwarancyjnych do
momentu uregulowania zalegtosci lub zwrotu wadliwego urzadzenia.

Nalezy zgtosi¢ wadliwe urzadzenia wraz z krotkim opisem wady na infolinie serwisowg AISWEI(Jiangsu). W
przypadku udzielenia zgody na wymiane urzadzenia, zwykle wysytamy rownowazne urzadzenie zamienne,
zapakowane odpowiednio do transportu. Wadliwe urzadzenie nalezy odesta¢ do AISWEI(Jiangsu)
zapakowane w takie opakowanie do transportu.

Roszczenia wykraczajgce poza prawa okreslone w warunkach gwarancji, w szczegdlnosci roszczenia o
odszkodowanie z tytutu szkdd bezposrednich lub posrednich wynikajgcych z wadliwego urzadzenia lub
roszczenia o zwrot kosztéw wynikajgcych z demontazu i instalacji lub utraty zysku nie sg objete gwarancja
fabryczng i w tym zakresie spotka AISWEI(Jiangsu) nie podlega odpowiedzialnosci ustawowe;j.

Serwis po uptywie okresu gwarancji

AISWEI(Jiangsu) $wiadczy na rzecz klientéw dozywotnio bezptatne ustugi konsultacyjne. W przypadku
urzadzen, ktére nie sg juz objete gwarancjg spotka AISWEI(Jiangsu) obcigza klienta wytgcznie rzeczywistymi
kosztami z tytutu m.in. optat za ustugi Swiadczone w siedzibie klienta, kosztdw materiatdow, kosztow
robocizny, kosztéw transportu wadliwych urzadzen i urzadzen zamiennych.
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